atelier ethos

KURUMSAL EGITIM & ATOLYE

Egitim & Atolye
Katalogu

insan siireclerini tek tek projelerle degil, birbirine bagli bir sistem olarak kuran bir IK
danismanlik atdlyesiyiz. ise alimdan performansa, satistan liderlige — ekiplerin

gelisimini uygulamal atolyelerle destekliyoruz.

Kurulus 2022 - Ankara www.atelierethos.com



HAKKIMIZDA

IK uzmanhg ile IK teknolojisini birlikte sunuyoruz

Atelier Ethos; organizasyonel yapilanma, performans yonetimi (OKR ve yetkinlik bazli), ise alim ve degerlendirme,
calisan deneyimi ve yonetici/ekip gelisimi alanlarinda ¢alisan bir insan Kaynaklari danismanlik atélyesidir. Asagidaki
katalog, kurumlara sundugumuz hazir atolyeleri kapsiyor. Bunlarin étesinde, kurumunuzun ihtiyacina gore talebe

ozel atdlye ve egitim programlari da tasarliyoruz.

Atdlye basina 10.000 TL + KDV

® Tum atdlyeler online (Zoom) yuratallr - yerinde/kuruma 6zel formatlar talep izerine planlanir e e

0 ]_ IK Sistem Kurulum Atolyeleri

insan kaynaklari altyapisinin temellerini kurmak igin tasarlanmis uygulamali atolyeler.

E001 2 Saat - Online E002

OKR Kurulum Temelleri

Stratejiyi ginlik ise indiren OKR cercevesini sifirdan yazmaktan kurulum
yol haritasina kadar uygulamal olarak ele aliyoruz.

2 Saat - Online

Yetkinlik Bazh Performans Sistemi

Performansi sadece sonugla degil davranisla da 6lgen bir sistemin
kavramsal zemini ve sirkete kurulum adimlart.

o Objective ve Key Result anatomisi o Yetkinlik kavrami ve anatomisi
e Output — Outcome ayrimi
o OKR ve KPI iligkisi

o Sirkette kurulum adimlari

o Yetkinlik kituphanesi tasarimi
o Pozisyon bazl yetkinlik setleri
o Yillik degerlendirme déngusu

E003 2 Saat - Online E004 2 Saat - Online

Yapilandirilmis Miilakat Teknikleri Is Analizi ve Gorev Tammlar

Davranigsal sorularla gegmis performansi okumak, adaylari ayni kriterlerle
karsilastirmak ve onyargilar azaltmak.

o Mulakat turlerinin haritasi

o Davranissal milakat ve STAR

e Soruyazim pratigi

o Biligsel ényargilar

E005 2 Saat - Online

iK Metrikleri ve Dashboard Kurulumu

Hangi metriklerin énemli oldugu, verilerin nasil toplandigi ve yonetime
sunulabilir bir dashboard tasarimi.

o IK metriklerinin haritasi
o Anlamli metrik secimi

o Dashboard tasarim prensipleri

o Aksiyona doénen veri

is analizinin nasil yapildigi, gérev tanimlarinin hangi yapi icinde yazildig
ve tutarhihgin nasil saglandigi.

o Is analizi yontemleri

o Gorev taniminin bilesenleri

o Yazim pratigi

o Tutarlilik ve giincelleme

E006 2 Saat - Online

Calisan Baghlig: Olciim ve Aksiyon Planlama
Bagliligin ne oldugu, nasil 6lguldugi ve anket sonuglarinin aksiyona nasil
donusturilecegi.

o Olgiim yontemleri

o Anket tasarimi

e Veri yorumu ve segmentasyon

o Aksiyon planlama



(02 cCalsan Destek Programlar

Geri bildirim kulttrd, degisime uyum, psikolojik dayaniklilik ve tiikenmislik alanlarinda calisan refahini destekleyen programlar.

E007 1 Saat - Online

Geri Bildirim Alma—Verme Atoélyesi

Geri bildirim verirken incitmeden, alirken savunmaya ge¢meden — ikisinin
de uygulamal ¢alisildigr atdlye.

o Geri bildirim verme modeli

o Verme pratigi

o Alma pratigi

o Olumlu geri bildirim

E009 1 Saat - Online

Psikolojik Dayamkhhk

Dayanikliligin bilesenleri, gelistirilebilir bir beceri oldugu ve gunlik
yasamda nasil pratik edilecegi.

o Bilissel esneklik

o Duygu dizenleme

o Sosyal destek

o Gunllk pratikler

EO011 1 Saat - Online

Duygusal Dayamklihk ve Ozfarkindalik

Duygulari tanima, isimlendirme ve yonetme becerileri; 6zfarkindahgin bu
surecteki rold.

o Ozfarkindalik pratigi

o Duygu sozlugu gelistirme
o Duzenleme stratejileri

o lliski diizleminde duygu

E008 90 dk - Online

Degisime Uyum ve Belirsizlikte Ayakta Kalma
Degisime kars! bireysel uyum becerileri, belirsizligi yonetme stratejileri ve
yeni duruma adaptasyon.

o Degisim psikolojisi

o Kontrol odagi

o Uyum stratejileri

o Kisisel pratik plani

E010 1 Saat - Online

Tiikenmislik Farkindahg: ve Onleme

Tukenmisligin nasil gelistigi, erken isaretlerin taninmasi ve birey-ekip
diizeyinde 6nleme stratejileri.

e Maslach ti¢ boyutlu model

o Erken uyari isaretleri

o Sistem bazli risk faktorleri

o Onleme stratejileri

03 saus & Stratejik Miisteri Yonetimi

Stratejik hesap yonetiminden Al ile satis verimliligine, modern satis becerilerini bir araya getiren egitim seti.

E012 3 Saat - Online

Stratejik Miisteri Yonetimi

Stratejik musterilerin tanimi, hesap planlamasi ve uzun vadeli iligki
yonetiminin strdurilmesi.

o Portfdy segmentasyonu
o Hesap planlama metodolojisi
o Paydas haritalama

o Deger onerisi gelistirme

E013 2 Saat - Online

Satista Al ile Verimlilik

Yapay zeka araclarini potansiyel musteri arastirmasinda, icerik Uretiminde
ve takip sureglerinde kullanmak.

o Al arag haritasi
o Potansiyel musteri arastirma
o lgerik tretimi

o Prompt yazimi pratigi



E014 3 Saat - Online

Yeni Miisteri Kazanim Teknikleri

Modern yeni misteri kazanim yontemleri, hedef hesap yaklasimi ve sosyal
satis stratejileri.

o Ideal miisteri profili (ICP)

o Hedef hesap yaklagimi

o Mesaj yazim pratigi

o Sosyal satis

04 Davramssal Gelisim Egitimleri

iletisimden zaman y6netimine, catismadan delegasyona — profesyonel yasamin temel davranissal becerileri.

E015 90 dk - Online

Etkili Iletisim Becerileri

Dinleme kalitesini artirma, kendini net ifade etme ve iletisimde etki
yaratmanin temel prensipleri.

o Aktif dinleme

o Netifade etme

o SOzsiiz iletisim

e Zor konusmalar

E017 1 Saat - Online

Catisma Yonetimi

Catismanin tirleri, dogru anda dogru tepkinin secilmesi ve iliskiyi
koruyarak ¢dziime varma.

o YoOnetim stilleri

o Kisisel stiliniz

o Yapici diyalog

o Uclinci taraf rolii

E019 1 Saat - Online

Delegasyon ve Gelistirici Geri Bildirim

Yetki devrinin dogru kurgulanmasi, kisiye uygun zorluk seviyesi ve geri
bildirim ile gelisimin surdurilmesi.

o Yetkinlik-given matrisi

o Delegasyon konusmasi

o Takip ve geri bildirim

o Hata toleransi

E016 90 dk - Online

Stres Yonetimi

Stresin ne oldugu, viicuda ve zihne etkileri, pratik bas etme stratejileri ve
surdurilebilir yasam tarzi.

o Stres yaniti ve etkileri

o Kisisel stresor haritasi

o Kisa vadeli stratejiler

e Uzun vadeli pratikler

E018 1 Saat - Online

Zaman Yonetimi ve Onceliklendirme

Neyin 6nemli oldugunu se¢me, dikkat ekonomisini koruma ve surdurtlebilir
bir ¢calisma ritmi kurma.

o Onceliklendirme gergeveleri
o Dikkat ve enerji

o Planlama ritielleri
e Sinir koyma



Talebe Ozel Atélyeler

Ekibinizin ihtiyacina gére icerigi, siireyi ve formati birlikte tasarliyoruz. insan kaynaklari, satis, pazarlama,
yonetim, liderlik, yapay zeka ve kisisel gelisim basta olmak Uzere genis bir yelpazede egitim ve atdlye
kurgulayabiliyoruz.

Insan Kaynaklar1 Satig

iK sistem kurulumundan calisan deneyimine Stratejik musteri, kazanim, Al ile verimlilik

Pazarlama Yonetim

Konumlandirma, igerik ve marka anlatisi Sireg, performans ve ekip yonetimi

Liderlik Yapay Zeka (AI)

Ydnetici gelisimi, kogvari liderlik, kaltur Ekip verimliligi, is akislari, pratik kullanim

Kisisel Gelisim

iletisim, dayaniklilik, zaman ve enerji

Kurumunuza uygun programu birlikte kuralim

Dogru baslangig, kisa bir kesif gériismesi. ihtiyacinizi dinleyip size 6zel kapsam ve teklifi birlikte netlestiriyoruz. ilk
gorisme Ucretsizdir.

Ucretsiz kesif gériismesi planlayin —

Web www.atelierethos.com E-posta ece.demir@atelierethos.com
Telefon +90 530 474 6948 Linkedin linkedin.com/company/atelierethos
Adres Kizilirmak Mah. Dumlupinar Blv. No:3C1-160, Next Level is Merkezi, Cankaya / Ankara

Atelier Ethos - kendinle bir alan — insan Kaynaklari Danismanh@i & Kurumsal Atblyeler



